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1. Zakladni udaje

Ndzev: Senior Sen s.r.o.
Sidlo: Deblin 300, 664 75 Deblin

Poskytované sluzby:  Chranéné bydleni Deblin
Identifikator: 8778266
Pecovatelska sluzba Deblin
Identifikdtor: 9805228
PUjcovna kompenzacnich pomticek

Vedeni: Bc. Jiti Knotek, jednatel

e-mail : seniorsen@seznam.cz



mailto:seniorsen@seznam.cz

2. Uvodni slovo jednatele

Vazeni pratelé,
predkladame informace o nasi celorocni praci v roce 2016. Minuly rok byl opét jedinecny.

Strategie nasi ¢innosti po cely rok 2016 byla zaloZena na poskytovani kvalitnich socialnich sluzeb
pro nase klienty v Chranéném bydleni Deblin malokapacitniho bydleni rodinného typu
s individudlnim pfistupem ke klientovi. Prostfednictvim informaci na webovych strankach,
pfimou komunikaci jsme nabizeli obcanlim Deblina také aktivizaéni programy, které probihaji
v Chrdanéném bydleni Deblin. Snazili jsme se obohatit nasi sluzbu pro vefejnost dalSimi formami
socidlnich sluzeb. PfedevSim rozvojem terénni pecovatelské sluzby, ktera podporuje vsechny,
ktefi chtéji zGstdvat doma, i kdyZz to mnohdy neni jednoduché. Filozofii nasi spoleénosti je
poskytovat komplexni sluzby pro obéany Deblina a jeho okoli. Toto jsme naplnili otevienim
plGjéovny kompenzacnich pomlcek (choditka, antidekubitni program, hygienicka kresla, atd.).
Pljéujeme vSem, ktefi potrebuji néjakou pomucku vyuzit; rodinnym prislusnikim k usnadnéni
péce o jejich blizké v domacim prostredi, senioridm, osobam se zdravotnim postizenim nebo
lidem po urazech.

Dékuji vSsem, ktefi nas podporovali a do této Cinnosti se zapojili. Velmi rad bych na tomto misté
podékoval viem zaméstnancim spolecnosti za jejich kazdodenni narocnou a zodpovédnou praci
a v ni dosazené vysledky, za spolupraci, vstficnost, pochopeni a podporu pfi feseni problémd.

Nejvétsi podékovani sméruji k nasim uZivatellm za dlvéru, se kterou nam umoznuji poskytovat
jim pomoc v jejich nelehké tizivé socialni situaci. VSichni si totiz uvédomujeme, Ze tak, jak bude
nase sluzba nastavena, tak ji jednou budeme moci v budoucnu vyuZzivat i my vsichni, ktefi ji
budeme potrebovat. Nasim cilem je pecovat tak, jak bychom chtéli, aby jednou o nas v Zivoté
bylo postarano.

Bc. Jiti Knotek — jednatel spole¢nosti
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3. Organizacni struktura

Chrédnéné bydleni Deblin

Vedouei donmy/shnzby — 0,375 av.

Socidlni pracovnice — 0,25 dv.

Pracownik v socidlnich sluFbach — v pfimé obslnzné pééi -av. 1

Pracownil: v socialnich sinFbach — v piimé cbslumné pééi -dwv. 1

Pracovnik v secialnich shugbach — v piimeé obsluiné pédi -av. 0.5

k'

Pracovnil: v socidlnich sinFbach — v pfimé obslnfné pédi -av. 1

Praconmik v socidlnich slufbach — v pfime obslume pééi -av. 1

Pracovnik v socialnich sluZbach — vychovnd nepedagogicka éinmost -
v 0.5

!

Pracowvnik v socidlnich sluFbach — v pfimé obshiZné pédi -av.0.3

!

Zdravotnicky pracovnik — registrovana viecbecna sestra — DPP

y

Pracovnik zajiitwjici Gldid —av. 0,2




Pecovatelska sluzba Deblin

Socialni pracovnice — 0,15 uv.

J

Pracovnik v socialnich sluzbach — v prime obsluzné péci - uv. 0,5

Pracovnik v socialnich sluzbach — v prime obsluzné péci - 0.2




4.

Poslani a cile

v

Strategie nasi ¢innosti je zaloZena na poskytovani kvalitnich registrovanych socidlnich sluzeb:

Chrédnéného bydleni Deblin
Pecovatelské sluzby Deblin

Klientim poskytujeme takovy rozsah podpory, aby mohli v maximalni mite vést bézny zpUsob Zivota
podle jejich potfeb a prani.

Stavime na téchto cilech:

Podpofit podminky pro dlstojny a aktivni Zivot.

Umoznit klientdm, dle jejich schopnosti, zachovani samostatnosti a nezavislosti v co nejvyssi
mire a udrZet co nejdéle stupen sebeobsluhy.

Zasady poskytovani sluzeb:

Cilovou

Respektovani potieb klienta - potfeby klienta jsou zohlednéna v individualni pfani, které je
zaznamendno v individualnim planu klienta. Individualni plan se pravidelné aktualizuje.

Udrzeni autonomie klienta - umoznit, aby klient v rdmci svych mozZnosti zlstal co nejdéle
sobéstacny, aby dokdzal sdm rozhodovat o vyuzivani nabizenych sluzeb.

Aktivizace klienta - dle zdravotniho stavu a moznosti klienta.

Partnerstvi — spole¢né nastavovat s klientem sluzby, které potfebuje, partnersky a
rovnocenny pfristup, minimalizovat zdvislost na socidlni sluzbé.

PrizpGsobeni se potifebam klienta. Nastavovat socidlni sluzbu, tak aby naplfiovala potieby
klientd.

skupinou klientl Chranéného bydleni Deblin jsou:

osoby s chronickym dusevnim onemocnénim
osoby s chronickym onemocnénim

osoby se zdravotnim postizenim

s mentalnim postizenim.

Kapacita: 21 klientt
Vék: osoby od 27 let.

Zadatelé o sluzbu, ktefi nepatii do cilové skupiny:

zdravotni stav Zadatele vyZaduje poskytovani akutni zdravotni péce a trvalé odborné
osetrovani v lizkovém zdravotnickém zafizeni,

Zadatel s psychotickymi projevy

Zadatel s chronickym alkoholismem nebo s jinou zavaznou toxikomanii.



Cilovou skupinou klientl Pecovatelské sluzby Deblin jsou:

° osoby s chronickym dusevnim onemocnénim
. osoby s chronickym onemocnénim

° osoby se zdravotnim postizenim

. seniofi.

Kapacita sluzby: 20 uzivatel(/rok.

Terén: 10 uzivatel(/den. Kapacita sluzby oznacduje pocet uzivatel(, jimz jsme schopni denné
poskytnout péci.




5. Socialni sluzby

Statistické udaje Chranéného bydleni Deblin
Celkova kapacita 21 a celkovy pocet uZivatell k 31. 12. 2016: 20 klienta.

Pocet uZivatell s prispévkem na péci v Chranéném bydleni

2013 2014 2015 2016
Bez prispévku 2 4 4 2
. Stupeni 2 3 5 7
Il. stupen 2 5 6 6
lll.stupen 5 11 10 3
IV.stuperi 1 3 5 3

Pocet uZivatell roku 2016 a pocet pfijatych klientd v daném roce
Celkem Zemreli | Odesli | Prijati
30 5 5 9

Primeérny vék klienti v Chranéném bydleni
2013 2014 2015 2016
76,4 79,5 79,1 77

Vékové kategorie klientl v Chranéném bydleni
Vek Pocet
27-40
40-55
56-65
66-75
76-85
85 a vice

NIN|W|IFL|ININ

Statistické udaje Pecovatelské sluzby Deblin
Kapacita sluzby: 20 uZivatel(/rok.

Terén: 10 uZivatell/den. Kapacita sluzby oznaduje pocet uZivateld, jimZ jsme schopni denné
poskytnout péci.

V roce 2016 jsme poskytli sluzby celkem 12 uzivatelim.

Nejcastéji poskytované ukony v roce 2016 / vyjadifeno procenty /

Zajisténi obédu 100
Dovoz obédu 83,3

Velky nakup 16,6
Zehleni a prani osob.pradla 58,3




Nase Cinnost

Sluzby jsou realizovany v souladu se zdkonem ¢. 108/2006 Sbh., o socialnich sluzbach a vyhlaskou
¢. 505/2006 Sh., kterou se provadéji néktera ustanoveni zdkona o socidlnich sluzbach, ve znéni
pozdéjsich predpisu, s dlirazem na tvorbu a zavadéni standardi kvality.

Chranéné bydleni Deblin

Socidlni sluzby v pobytovém zafizeni Chranéného bydleni Deblin zahrnuji poskytovani
malokapacitniho ubytovani a stravy, pomoc pfi zvladani béznych ukon( péce o vlastni osobu, pomoc
pfi osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu, zprostfedkovani kontaktu se
spole¢enskym prostfedim, socialné terapeutické cinnosti, aktivizacni ¢innosti a pomoc pfi
uplatriovani prav, opravnénych zajmua a pfi obstaravani osobnich zélezitosti. Tyto &innosti zajistuji
zaméstnanci pfimé péce, tj. pracovnici v socidlnich sluzbach. Nabizime svym klientdm ubytovani
v domacim prostfedi formou spolecného bydleni.

Socialni praci a zakladni socidlni poradenstvi zajistuje sociadlni pracovnice. Vykonava jednak vlastni
socialni praci jako je pfima prace s klienty, vedeni jejich dokumentace, socidlni poradenstvi klientiim,
zdjemclm o sluzby a jejich zastupcim, vedeni agendy uUhrad za pobyt a vratek apod., a dale
koordinuje a metodicky dohlizi na uskuteéfiovani dil¢ich Ukonl socidlni priace provadénych
zaméstnanci v pfimé péci. Nedilnou soucasti prace jsou také cinnosti souvisejici s naplfiovanim
standardl kvality socidlnich sluzeb. V zavislosti na ménicich se podminkach byla zaznamenavana
potfeba priibézného prehodnocovani dosavadni miry podpory, resp. poskytovani jiné formy podpory
a pomoci nasim klientlm.

Zakladni ¢innost Chranéného bydleni Deblin vychazi z individualnich planG uzivatell sluzeb. Jedna se
o individuaini i skupinové aktivity vychdzejici z potfeb a prani jednotlivych klientli. Rok 2016 byl
vénovan zkvalithovani individudlniho planovani klientd. Velice se osvédCilo zvySeni poctu
zaméstnanc( v dopolednich hodinach a zména naplné, ktera umoznila vénovat se klientim ve vyssi
mife individualné béhem celého dne. To se odrazilo nejen v rozvoji dovednosti a znalosti klientd, ale
i zvyseni jejich sebedlvéry ve zvladani Zivota v Chranéném bydleni Deblin, ktery nazyvaji svym
domovem.

BéZny Zivot klient(l byl zpestifovan kulturni ¢innosti a vylety. Celkem bylo zorganizovano v Chranéném
bydleni Deblin 18 akci. Kromé tradi¢nich aktivit jako je Den matek — vystoupeni déti z materské Skoly
Deblin, Den seniorll — flétnovy koncert sleény Sotolarové, Mikuldsska jsou vidy pfijemnym
zpestienim pro uZivatele sluzby navstévy déti materské skolky Deblin, opékani a grilovani na zahradé
chranéného bydleni, kde se sejdou vsichni zaméstnanci spolecnosti s rodinami a klienty. Letos byli
pfizvani i klienti vyuZivajici peCovatelskou sluzbu. Jednda se o mezigeneracni setkani, které pfinasi do
Zivota klient( pfijemné zazitky. Velmi Uspésné bylo i vystoupeni hudebniho dua Viola z Olomouce na
jare. Pro velky zdjem ztad klientl byla tato akce opakovana i na podzim a vystoupeni tohoto
hudebniho dua bude zafazovdno pravidelné do planu akci. Nabidka akci roku 2016 byla zpestfena
navstévou koncertu skupiny Fleret. V roce 2016 jsme na prani klient(l zrealizovali dvé navstévy hradd
a zamkd(, a to v Rosicich a Vevefi. Vanocni jarmark v Debliné se stal inspiraci pro klienty na vyrobu
predmétd v nasledujicim roce. Zpestienim Zivota pro nase klienti je i pravidelna canisterapie. Nasi
klienti se také spolupodileli na projektu domovl pro seniory na podporu sblizeni senior(l a déti —
Pohadkova stonozka Sitim jednoho dilu sklddacky. Cilem tohoto projektu bylo vytvoreni Stonozky
Svétlusky, ktera bude predana détem z Détského domova. Kazdy dil stonozky je opatien kapsickou,
do které bude vloZena pohdadka od nasich klientl a maly darek, ktery klienti vytvofi. Volné chvile
mohou uZivatelé sluZeb travit také v dobé priznivého pocasi v pfijemném prostiedi naSeho zahrady,
kde se predevsim v dobé letniho obdobi schazi s ndvstévami svych zndmych a pfibuznych. Nedilnou
soucasti jsou také spolecné oslavy Zivotnich jubilei.
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podinek pro vis
o4 - enasdbe v peskyni
b

Kazdorocné je provadéné hodnoceni poskytovanych sluzeb klienty CHBD. S kvalitou poskytovanych
sluZeb a s pfistupem pracovnikd CHBD jsou nasi uZivatelé v pfevaziné vétsiné podle vysledkl tohoto
prazkumu spokojeni. VSichni zaméstnanci i vedeni spolecnosti jsou pfipraveni reagovat na naméty
z dotaznikového Setfeni svych uZivatell. Potfeby nasich klientl jsou pravidelné zjistovany nejenom
podobnymi dotazniky, ale i rozhovory s klicovymi pracovniky, socidlni pracovnici a pracovnicemi
v socidlnich sluzbach. Klienti po sva prani, potfeby, ale i stiznosti mohou vyuzivat pfimého kontaktu
s vedenim spole¢nosti.

Rok 2016 jsme také vénovali rekonstrukénim pracim sméfujicim predevsim na zkvalitnéni zazemi pro

zaméstnance spolecnosti. Byla vybudovana novda denni mistnost se Satnou pro pracovniky v pfimé
obsluzné péci Chranéného bydleni Deblin a PeCovatelské sluzby Deblin. V Chranéném bydleni byla

14



dovybavena a upravena vydejna obédl dle ndvrhu zaméstnanc(. Dale byla zahajena rekonstrukce
elektroinstalace v suterénnich prostorech.

Vramci celého roku jsme podporovali organizace a spolecnosti, které pfi své Cinnosti zohlednu;ji
zaméstnavani znevyhodnénych osob na trhu prace, napf. firma 2P Servis - chrdnéna dilna, Chranéna
dilna Bika a lokdIni dodavatele.

Nedilnou soucasti Cinnosti nasi spolecnosti je Uzka spolupriace s méstysem Deblin. Nasi klienti maji
moznost zapojit se do spolecenského Zivota v blizké komunité a setkdvanim se s ostatnimi obc¢any
méstyse pfi rliznych akcich.

Spoleénost Senior Sen s.r.o. navazala kontakt se spolecnosti Hygie Gold s.r.o. za Ucelem podpory
vzniku socidlniho podniku. Snahou vedeni obou spolecnosti je propojeni registrované pobytové
socidlni sluzby Chranéného bydleni Deblin a spolecnosti Hygie Gold s.r.o. Na zakladé spoluprdace
vznikla myslenka na vyuZiti potencial( klientd uplatnitelnosti osob ohroZzenych socidlnim vyloucenim
nebo socidlné vyloucenych ve spolec¢nosti a na trhu prace, a to konkrétnim zapojenim klientl
Chranéného bydleni Deblin. Cilem obou spole¢nosti je i podpora mistni komunity prostfednictvim
poskytnutych sluzeb, zprostfedkovanim kontaktu se spoleéenskym prostifedim a aktivitami
podporujici socidlni zaclefiovani osob poskytnutim pracovni pfilezitosti. Snahou je predevsim
navraceni hodnoty prace do hodnotového Zebficku, absentujici v obdobi charakterizovaném
dlouhodobou nezaméstnanosti u klientd Chranéného bydleni Deblin.
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Pecovatelska sluzba Deblin

Pecovatelska sluzba Deblin provozuje svou ¢innost od roku 2015. Nase spolecnost poskytuje terénni
pecovatelskou sluzbu v souladu se zdkonem ¢. 108/2006 Sh., o socidlnich sluzbach, ve znéni
pozdéjsich predpisi. Sluzby jsou poskytovany v méstyse Deblin.

Pracovnici v pfimé obsluzné péci poskytuji nasim klientdim terénni péci, pomahaji se zakladni péci
jako ,pomoc pfi zvladani béinych ukonl péce o vlastni osobu, pomoc pfi osobni hygiené nebo
poskytnuti podminek pro osobni hygienu, poskytnuti stravy nebo pomoc pfi zajisténi stravy, pomoc
pfi zajisténi chodu domacnosti, zprostfedkovani kontaktu se spoleCenskym prostifedim, doprovazeni
dospélych na arady, k lékafi a poskytujeme zakladni socidlni poradenstvi. Zajem je predevsim
o dovoz obédl, ktery vysoce prevySuje zdjem o ostatni Ukony sluzby. Prani a Zehleni, které
pecovatelska sluzba zajistuje, je provadéno ve vymezenych prostorech Chranéného bydleni Deblin.
Svym uZivatellim v pfipadé zajmu a potfeby za poplatek zapujcujeme i kompenzacni pomucky: po
choditko, invalidni vozicek, WC kfeslo. Oblibené je vyuzivani nabizenych spolecenskych a kulturnich
akci poradanych Chranénym bydlenim Deblin jako jsou napf. koncerty, opékani Spekacka.

Snazime se vyhovét potifebam a pranim nasich klientli vzdy v rdmci vSech moznosti. Na vyuZivanych
sluzbdch se vzdjemné domluvit, aby se predeslo komplikacim ¢i nedorozuméni. Dale se snazime, aby
prilis casto nedochdzelo ke zméné pecovatelky a kliCového pracovnika a tedy i k naruseni jiz
vytvoreného pratelského a pohodiného vztahu mezi uZivatelem a pecujicim pracovnikem. Casté&jsi
kontakt se socidlnim pracovnikem vyplyva z obecné potieby spolecenského kontaktu, ktery by klienti
radi navazovali. Klienti by vSak méli v prvé fadé vyuzivat pfirozené rodinné vazby. Pecovatelskd sluzba
je jen doplnék k péci rodiny o svého rodinného pfislusnika. Presto, pfi vyskytu jakéhokoliv problému,
ma kli¢ovy pracovnik povinnost informovat socidlniho pracovnika o pribéhu poskytovani sluzby. Ten
situaci vyhodnoti a popfipadé vstoupi pfimo do jednani s klientem. Respektujeme individudlni pfistup
ke kazdému klientovi a spolupracujeme s rodinnymi pfislusniky tak, abychom mohli klienta co nejdéle
udrzet v jeho ptirozeném prostiedi.

Sluzby jsou poskytovany v pracovni dny 8:00 - 12:30 hod. Po dohodé s klientem je mozno poskytnout
sluzbu i mimo. Pecovatelské sluzba je vybavena nasledujicimi provoznimi mistnostmi: pradelnou,
susarnou pradla véetné susicky, mistnosti, kde se prddlo Zehli, provozni mistnosti pecovatelek
a kancelafi vedouci. K realizaci sluZeb, k rozvozu obéda, zajistovani ndkupl je vyuZivdno auto
zakoupené spolecnosti.

Z ddvodu zvysovani Zivotnich nakladl informujeme klienty i 0 moZnosti podani zZadosti pfispévku na
péci. Diky takto ziskanym finan¢nim prostfedkdim maji uzivatelé nasich sluzeb vétsi Sanci, aby mohli i
ve stafi dale pobyvat ve svych divérné znamych domovech.

S kvalitou poskytovanych sluzeb a s pfistupem pracovnikli pecovatelské sluzby jsou nasi uZivatelé
podle vysledkl kaZzdoroc¢niho prlizkumu spokojeni. Pracovnici PSD jsou pfipraveni reagovat na
potieby svych uZivatell. Nabidka vyuZiti Ucasti na akcich CHBD bude prlibéziné a s dostatecnym
predstihem davana ve zndmost klientim PSD, v pfipadé potieby bude zajistén dovoz i odvoz klienta
z vlastniho socidlniho prostredi na tyto akce.
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6. Pfehled o zaméstnancich

Pocty zaméstnancl Chranéného bydleni Deblin a Pecovatelské sluzby Deblin

Celkem Chranéné bydleni | PeCovatelskd sluzba
Primérny prepocteny pocet zaméstnancl 6 6 2
Pramérny fyzicky pocCet zaméstnancl 7 7 2
Evidenéni pocet pracovnik(i k 31. 12.2016|7 + 3 DPP 7 2

Vzdélani zaméstnanct za rok 2016

Druh vzdélani Pocet osob

Zakladni 1

Stfedni s vyucenim

Stredni s maturitou

Vysokoskolské bakalarské

N[O (> |-

Vysokoskolské magisterské

Vzdélavani zaméstnancl spolecnosti se fidi zakonem ¢. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach.
Zaméstnanci obou registrovanych sluzeb se Ucastnili riznych vzdélavacich akci v rozsahu minimalné
24 hodin v akreditovanych kurzech, seminafich a odbornych stazich, kterymi si obnovuji, upevnuji
a doplnuji svou kvalifikaci. Spole¢nost zohledriuje rozvoj svych zaméstnancl i ve spektru jejich
potieb. DuleZitou oblasti profesniho rlistu nasich zaméstnanc( je jejich Gcast na pravidelné supervizi.
Cilem supervize je vyssi uspokojeni z prace, zvySeni jeji kvality a efektivity, prevence profesniho
vyhoreni. Je prokazano, Ze supervize mlzZe byt prospésna nejen zaméstnanclim, ale predevsim nasim
klientam.

Vroce 2016 probéhlo pravidelné hodnoceni zaméstnancl, které patfi k zakladnim pilifdm
persondlniho managementu v nasi spole¢nosti. Chdpeme jej jako nastroj ke zvySovani kvality vSech
¢innosti a rozvoje schopnosti nasich zaméstnancl. Nezastupitelnou funkci ma toto hodnoceni pro
identifikaci vzdélavacich a dalSich kvalifika¢nich potfeb. Nezbytnou soucdsti hodnoceni bylo
i seznameni zaméstnance s dalsi perspektivou jeho pracovni aktivity ve spolec¢nosti a pomoc jeho
osobnimu rozvoji, jakoZz i stanoveni podilu zaméstnance na strategii a cilech spole¢nosti
a vyhodnoceni jeho podilu v obdobi predchazejicim.

Zameéstnanci spolecnosti se také podileli na hodnoceni svého zaméstnavatele. Cilem hodnoceni
spolecnosti bylo ziskani nazor(, zkusenosti, pripadné problém( zaméstnancli spolecnosti Senior Sen
s.r.o. za Ucelem zvySovani kvality poskytovanych sluzeb, ale také zlepseni mezilidskych vztah( i ve
spolecnosti jako celku. Zaméstnanci méli moznost vyjadfit svij ndzor prostifednictvim anonymniho
dotazniku. Z uvedenych hodnoceni prace pfimého nadfizeného vyplyva, Ze zaméstnanci spolec¢nosti
Senior Sen s.r.o. vnimaji svého pfimého nadtizeného v jednotlivych dotazech v hodnotici skale ,plné
souhlasim a pfevazné souhlasim”. V hodnoceni spoleénosti jejimi zaméstnanci bylo zjistovano, jakym
zplUsobem vnimaji vzajemnou shodu. Zaméstnanci v této oblasti prevazné souhlasi nebo souhlasi
Castecné. Komunikace v spolecnosti je chapana jako prichodna ze 87,5%. Odpovédi tykajici se zmén,
zamérld a koncepce vnimaji zaméstnanci v priméru v 75% jako ,plné souhlasim”. Vysoko je
hodnocena i kompetentnost jednani spolecnosti (plné souhlasim 87,5% zaméstnancl). 50%
zaméstnancl hodnoti celkovou atmostéru jako dobrou. Zaméstnanci také vyjadfili, Ze nemaji obavy z
vyraznych zmén a Ze spolecnost zaméstnancim d0véruje. Pohled zaméstnancl na fungovani
spoleénosti, dlivody setrvani pfi vykonu pomahajici profese, ev. odchodu ze spoleénosti je pro
fungovani Senior Sen s.r.o. velmi dlleZitou zpétnou vazbou. Neméné dllezité je i sdéleni tykajici se
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zlepsovani se a rozvoje spolecnosti. Ve zpétné vazbé bylo uvedeno dlleZité sdéleni pro vedeni
spolecnosti, a to vyborna komunikace mezi spolupracovnicemi, fungovani kolektivu, vzajemna shoda
a domluva v ramci malé spolecnosti. Toto sdéleni se objevilo i v oblasti ,,Co vas drzi v této praci?“
DuleZitou informaci je i moZnost prace v bydlisti. Divodem pro odchod ze zaméstnani by bylo zména
klimatu mezi spolupracovniky, zdravotni problémy nebo lepsi nabidka prdce. Pro vykon préace
pracovnika v pfimé obsluzné péci je také velmi zasadni spoluprace s pfislusnou praktickou lékarkou,
ktera je hodnocena velmi negativné a bylo ucinéno okamfzité opareni. Vramci jedndni vedeni
spole¢nosti a praktickou Iékarkou byly upraveny a stanoveny nové podminky spoluprace a péce
o klienty Chranéného bydleni Deblin. Zaméstnanci také podpofili svym kladnym nazorem v rozvojové
oblasti rozvijejici terénni pecovatelské sluzby do dalsi oblasti a rozsifeni aktivizacni ¢innosti smérem
ke klientdm. Celkové hodnoceni spolecnosti Senior Sen s.r.o. Ize posoudit jako velice kladné vici
spolecnosti.
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7. Zakladni udaje o hospodaieni

Spolec¢nost hospodafi podle pland (financniho, odpisového a investic), které schvaluje na kazdé
ucetni obdobi vedeni spolecnosti. Financovani spolecnosti Senior Sen s.r.o. je vicezdrojové.
PrevazZujicim zdrojem financovani jsou prostfedky ziskané vybérem od klientd Chranéného bydleni
Deblin a Pecovatelské sluzby Deblin. Spole¢nost se kazdorocné snazi ziskavat dal$i zdroje v rdmci
dotacnich a grantovych fizeni. Vzhledem ktomu, Ze v rdmci dotacniho fizeni JmK je podpora
zamérena na financovani béznych vydaji souvisejicich s poskytovanim zakladnich druh(i a forem
socidlnich sluzeb v rozsahu stanoveném zakladnimi ¢innostmi u jednotlivych druhl socialnich sluzeb
v souladu se zpracovanym Stfednédobym pldnem rozvoje socidlnich sluzeb v Jihomoravském kraji na
obdobi 2015 - 2017, provadécim dokumentem Akénim pldnem rozvoje socidlnich sluzeb
v Jihomoravském kraji na rok 2017 a jeho pfilohou Zakladni siti socidlnich sluzeb v Jihomoravském
kraji pro rok 2017, nemaji tedy nové vznikajici sluzby mozZnost vstoupit do tohoto dotacniho titulu.
Vedeni spolecnosti od zahajeni ¢innosti usiluje o vstup do zakladni sité, ale neni ji umozZnén.

V roce 2016 ziskala spole¢nost individualni dotaci od méstyse Deblina ve vysi 75 000,- K¢ na ndkup
schodolezu Liftkar outdoor a obce Kufimské Jestfabi na pofizeni pfesouvacich pomucek ve vysi 6000,-
K&. Déle Uspésné ziskala dotace od Ufadu prace Jihomoravského kraje na spole¢ensky uplatnitelna
pracovni mista.

Plnéni financniho planu

Naklady 3.564.678 K¢
Vynosy 4.041.242 K¢

Dotace 133.000 K4

Hospodarsky vysledek po zdanéni: 476 564 K¢

Jménem vSech zaméstnancli a uzivateld Chranéného bydleni Deblin a Pecovatelské sluzby Deblin
timto dékujeme vSem, ktefi nam byli v roce 2016 ptiznivé naklonéni a svym pristupem pomohli nasi
spolecnosti poskytovat kvalitni sluzby, za pomoc a vstficnost pfi plnéni naseho poslani.
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8. Kontrolni ¢innost

Krajsky ufad JMK

Kontrola na registraci socialni sluzby " Chranéné bydleni" - plnéni podminek registrace (§ 79, § 80,
§ 82 odst. 1 zdkona ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, ve znéni pozdéjsich predpisd) —
27.10.2016.

Davodem kontroly byla Zadost poskytovatele na rozsiteni typu cilové skupiny o osoby s mentalnim
postizenim. Vzhledem k tomu, Ze poskytovatel k Zadosti dolozil veSkeré naleZitosti nezbytné pro
vydani rozhodnuti a splnil kritéria pro poskytovani socialnich sluzeb podle § 79 zdkona o socidlnich
sluzbdch, bylo této zadosti vyhovéno v plném rozsahu.

Krajska hygienicka stanice

Kontrola byla vykonana podle zdkona ¢. 255/2012 Sb., o kontrole (kontrolni ¥ad), podle nafizeni
Evropského parlamentu a Rady (ES) ¢. 882/2004 ze dne 29. dubna 2004 o uUfednich kontrolach za
Ucelem ovéreni dodrzovani pravnich predpist tykajicich se krmiv a potravin a pravidel o zdravi zvifat
a dobrych Zivotnich podminkach zvifat (dale jen " nafizeni (ES) ¢. 882/2004 "), a podle § 88 zdkona
¢. 258/2000 Sh., o ochrané verejného zdravi a o zméné nékterych souvisejicich zakon(, ve znéni
pozdéjsich predpist (déle jen "zakon ¢. 258/2000 Sb.")

Kontrola byla provedena 3.11. 2016 a nebyly shledany Zadné zavady.

Vseobecna zdravotni pojistovna

Kontrola plnéni zakonnych povinnosti zaméstnavatel(l - platct pojistného zdravotniho pojisténi dle
zakona ¢. 592/1992 Sh., o pojistném na vseobecné zdravotni pojisténi.

Nebyly zjiStény nedostatky.

Méstys Deblin
Kontrola dotace ziskané z rozpo¢tu méstyse Deblina. Nebyly zjiStény nedostatky.

Vnitfni kontrolni ¢innost

Ve sledovaném obdobi byla vnitfni kontrolni ¢innost provadéna pribézné jednatelem, povérenou
osobou nebo vedouci domu, ktefi sledovali provadéné cinnosti a prijimali pfimérena opatieni.
Kontroly byly zaméreny na:

- vedeni pokladni knihy — mési¢né,

- spravnost vypoctu uhrad za poskytovanou sluzbu - mésicné,

- kvalitu poskytovanych sluzeb — mési¢né

- efektivni rozloZeni kli¢ovych pracovnikd a vedeni individualnich pland (IP) jednotlivych klient(

- aktualizaci standard( kvality a souvisejicich metodik CHBD a PSD

- stav lednicek umisténych v CHBD

- plany a realizaci vzdélavani zaméstnanc CHBD a PSD

- vyuctovani a platby za poskytované sluzby CHBD.

Tato kontrolni Cinnost byla zaméfena zejména na sledovéni aktivit zaméstnancl pfi poskytovani
zakladnich cinnosti, soulad klientiim poskytované podpory s cili spoluprace a dohodnutym rozsahem
podpory, soulad cild spoluprace s verejnym zavazkem sluzby, soulad poskytovani podpory se
stanovenymi pracovnimi postupy a vnitfnimi pravidly sluzeb, vedeni dokumentace klientl v pisemné,
predchdazeni stigmatizaci klienta, kontrolu zaméstnanci svéfeného majetku spolecnosti a ucelné
vyuZziti pracovni doby, vedeni finanénich zaleZitosti klientl, poskytovani podpory klientlim pfi uzivani
medikace, plnéni povinnosti klicového pracovnika. Zjisténé nedostatky byly ihned odstranény a byly
podany informace na pravidelnych mési¢nich provoznich poradach.
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Kontroly a revize technickych zafizeni
Kontroly, provérky a revize technickych zafizeni byly provadény podle zpracovaného rocniho planu
pro rok 2016.

22



9. Zaveér

Dovolte mi jako jednateli této spolecnosti se na tomto misté zastavit, ohlédnout zpét za rokem 2016
a fici si, zda se ubirdme smérem, ktery jsme si ve svém poslani predsevzali, a zda se vidy drzime
zasad, které jsme pfijali za vlastni. Spolecnost se neustalé vyviji, rozsifuje mista poskytovani sluzeb,
pfijima nové klienty a posiluje svij tym.

Rok 2016 byl ve znameni stabilizace persondlniho zabezpeceni sluzeb, rozvoje Pelovatelské sluzby
Deblin, znalosti a dovednosti pracovnikl a zlepSovani prostiedi, ve kterém jsou sluzby poskytovany.
VyuZili jsme namétl z hodnoceni zaméstnancl a ve spoluprédci s nimi jsme vytycili ve verejném
zavazku dil¢i cile do roku 2017 pro Chranéné bydleni Deblin i Pecovatelskou sluzbu Deblin a v
dlouhodobych cilech jsme si stanovili svoji dalsi cestu plsobeni. Zvolend cesta prostfednictvim
spolecnosti s ru¢enim omezenym neni jednoducha. Ale svému okoli nabizime to nejlepsi, co je mozné
a v roce 2016 otevienim PUjcovny kompenzacénich pomlicek za¢iname poskytovat komplexni sluzby —
pobytovou, terénni a fakultativni.

Neni jednoduché udrzet dobré jméno spolecnosti Senior Sen s.r.o., jeho povést a stdlou poptavku po
nasich sluzbach. Nasi spolecnost vytvareji lidé. Kazdy z nas je zodpovédny za své jednani, které

ovliviiuje dobré jméno spolecnosti, kazdy z nas k ni patfi a ovliviiuje ho jeho povést. A s tim souvisi
i kvalita ndmi poskytovanych sluzeb.

Cerven 2016
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Dékujeme za financni podporu v roce 2016

MESTYS

DEBLIN

Kurimské Jestrabi

X
&7
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Prace naseho klienta pana Frantiska Skoupého

NAS SENIORSEN

Aby byla basen jaksepatfi vcelku
nesmim zapomenout na pani majitelku.

A ted sedm rliznych jmen sedmi krasnych Zen,
které maji na starosti nas Seniorsen.

Nejprve pozvedam vina sklenku
a zdravim plnostihlou bakalarku Lenku.

Pohodu, dobré jidlo a péci dostava ten,
kdo obyva nas Seniorsen.

PFinasim zpravy pfimo od pramene,
Jana je Sikovn4, jen obcas néco zapomene.

Pokazdé, kdyz zamifim do neznama ven
doufam, Ze zase najdu nas Seniorsen.

Utl4, jak do vlast stuzka
je mila sestra Miluska.

Stejné povzbudivé jak vydareny den,
pusobi na viechny Seniorsen.

At je jak chce vysoka k aspéchu latka,
lehce ji pfekona usmévava Svatka.
Dale mi postaci snad Fici jen
chudak, kdo nepoznal Seniorsen.

MaSs starosti? Zmizi v mziku,
kdyz spatftis slicnou Veroniku.

Myslim, Ze nic tak prostého a domackého neni,
jako je deblinské Chranéné bydleni.

Je snadné vykrodit proti vétru,
pokud mas po boku cilou Petru.

Snad vSechno na svété se neustale méni,
stalici ztistava Chranéné bydleni.

A uplné nakonec jako skvélou tecku,
davam Bohdanu, pani uklizec¢ku.

Najit zde zavadu je prosté uméni,
tak at tedy dal vzkvéta Chranéné bydleni.
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Senior Sen s. r. o
Deblin 300, 664 75 Deblin
www.seniorsen.cz

fispiva prostfednictvim zapuQjéeni vhodnych pomdlcek ke zvladani béznych
ukonl kazdodenniho Zivota a ke kvalitni péci v domacim prostfedi. Pomucky si
mUzete zapUjcit nejlépe po predchozi domluvé na adrese Deblin 300, 66475
Deblin. PGjc¢ovani zajistuje Petra Buckova.

e poradenstvi ve vybéru vhodné pomucky

e zapUjcéeni kompenzacnich pomicek vhodnych pro domaci péci
e vysvétleni a zauceni v pouzivani vybrané pomucky

e kratkodobé i dlouhodobé zapujéeni

e dovoz vybrané pomUcky do domacnosti v okoli dle ceniku

Vsem, ktefi potfebuji néjakou pomucku vyuzit; rodinnym pfislusnikim k usnadnéni péce o
jejich blizké v domacim prostredi, seniorim, osobam se zdravotnim postizenim, ale i lidem
po urazech.

Pomlcky pljcujeme na zakladé sepsani najemni smlouvy a sloZeni vratné zalohy.

Vysi zalohy a puj¢ovného udava platny cenik zvefejnény na www.seniorsen.cz.

tel. 739 101 360
e-mail: seniorsen.info@seznam.cz
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